新会区“邑门式”公共服务中心建设要求

（一）服务中心的功能区包括：正门、自助服务区、等候区、填表区、办理前台、后台办公室、电房（强、弱电）、卫生间（无障碍卫生间）、茶水间、背景墙、天花、吸顶空调、叫号机、电子显示屏、监控设备等。
（二）门面
统一挂“XX镇（街）公共服务中心”牌子，LOGO统一使用江门市制定的四级行政（公共）服务体系标志，具体要求如下：
[image: ]
1、底板制作工艺
材质：灰色铝板
规格：根据实际情况而定
色彩：CMYK标准色（C:0 M:0 Y:0 K:8）
2、LOGO与文字制作工艺
[image: QQ截图20151225100424]
材质：铁皮字
规格：根据实际情况而定
文字色彩：红色，CMYK标准色（C:0 M:100 Y:100 K:0）、
文字字体：标准字体（方正大黑简体）
（三）形象墙
[image: ]
1、底板制作工艺
材质：灰色铝板
规格：根据实际情况而定
色彩：CMYK标准色（C:0 M:0 Y:0 K:8）
2、首行：LOGO   XX镇（街）公共服务中心
其中LOGO统一使用江门市制定的四级行政（公共）服务体系标志。
文字色彩：黑色标准色：（C:0 M:0 Y:0 K:100）
字体：标准字体（方正大黑简体）
第二行： “便利、贴心、高效、公平”八个字，
文字色彩：红色标准色：（C:0 M:100 Y:100 K: 0）
字体：标准字体（方正大黑简体）
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（四）24小时自助服务区
[image: ]
1、招牌制作工艺
材质：高精车身贴过亚膜或高精灯布
规格：根据实际情况而定
色彩：CMYK标准色
2、灯箱制作工艺
灯箱：圆形吸塑灯箱
规格：60CM
色彩：CMYK标准色
[image: ]
（五）机房分强电和弱电机房，其中弱电机房一般要求不少于12㎡, 并安装避雷器和防静电地网。
（六）电子显示屏：前台上方的电子显示屏选用一体式（长条形）LED显示屏。
（七）视频监控：前台窗口、后台盖章处按照1:1安装监控摄像头（包括录音录像）；大厅、自助服务区做到监控视频无死角、全覆盖。
（八）公示内容：配置50寸或以上LED/LCD屏，滚动显示原有制度、人员配置、进驻事项、办事流程及其他温馨提示。
（九）各镇（街、区）按照厉行节约、满足功能使用的原则，参照上述标准对原公共服务中心作完善提升。
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