江门市政府服务热线12345：
政府服务热线事项编号1843450关于“新会会城冈州大道中15号105中国旅行社的消费纠纷问题”，已收悉，现答复如下：
梁小姐等9名游客于2017年6月26日通过微信在中国旅行社新会营业部参加6月30日“沙扒直通车两天游”。在出团日期安排方面，梁小姐与旅行社的工作人员进行多次沟通协商，最后梁小姐等9名游客已于2017年6月30日如期参加了由旅行社组织的“沙扒直通车两天游”。
                                                  新会区旅游局
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